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Fiir eine nachhaltige SKO

Geschétzte Leserinnen und Leser

Dieses Editorial bietet mir die Gelegenheit, mich tber
unser Magazin LEADER zum ersten Mal an unsere
Mitglieder zu wenden. Ich danke den Delegierten fur
das Vertrauen, das sie mir entgegengebracht haben, als
sie mich an der Onlineversammlung von Mitte Juni
zum Présidenten der SKO gewahlt haben. Gemeinsam
mit den tbrigen Vorstandsmitgliedern werde ich mich
daflir einsetzen, dass die SKO immer mehr lhrer
Anforderungen erfullt.

Die gegenwaértige Pandemie hat die Arbeitsorgani-
sation und die Strukturen mehrerer Branchen
erschittert. Die Fihrungskréfte stehen vor grossen
Herausforderungen, die in erster Linie ihren Ein-
fallsreichtum und ihr Verantwortungsbewusstsein
verlangen.

Apropos: Was ist eigentlich eine Fiihrungskraft? Eine
Person, die aufgrund ihrer spezifischen Kompetenzen
in einem bestimmten Bereich mehr Verantwortung
tragt. Diese Definition trittimmer haufiger an die
Stelle der alten Au assung, dass eine Fithrungskraft
ihre Stellung der Hierarchiestufe verdankt, auf der sie
sich befindet. Dazu istanzumerken, dass sich diese
Entwicklung in der Wirtschaft leichter vollziehen
lasstals in der Verwaltung.

Damit eine Fihrungskraftihrer Aufgabe gerecht
werden kann, muss sie sich regelmassig weiterbilden.
Und genau das macht die DNA der SKO aus! Die SKO
tragt mit verschiedenen Kursangehoten, der Organi-

Editorial

sation von Leader Circles und Leader Trainings und
der Analyse von Mensch und Wirtschaft unter neuen
und Gberraschenden Bedingungen dazu bei, das
Wissen und die Kompetenzen ihrer Mitglieder zu
erweitern. Und das Netz, das ihre 10 000 Mitglieder
zusammen bilden, erd net zahllose Mdglichkeiten
fur den Austausch und die persdnliche Weiterent-
wicklung.

Die Nachhaltigkeit der SKO wird auf ihrer Fahigkeit
beruhen, den Bedurfnissen der Flihrungskréafte bei
der Austibung ihrer Aufgaben zu entsprechen. lhre
Nachhaltigkeit und ihren Fortbestand sichert die SKO
mit authentischen Werten wie Engagement, Aus-
tausch und Loyalitat.

Dominique de Buman
Président SKO
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Inspiration

Inspiration

Soziale Interaktion nicht

vernachléssigen

Wie fiihrt man Angestellte, wenn alle zu Hause arbeiten?

Die Erfahrung aus dem Lockdown konnte jetzt zur Normalitéit

und das Wissen um Fiihrung auf Distanz zur Pflicht werden.

Hier sind die wichtigsten Punkte.

Angestellte, die selbstbestimmt arbeiten, sind laut
vielen Studien produktiver. Unter anderem sparen
sich die Pendler den Arbeitsweg, kdnnen sich die
Zeit besser einteilen und werden weniger gestort.
Das rechnet sich fiir Unternehmen, zusammen mit
den Einsparungen aus der Verdichtung der Bliro-
flache vor Ort.

Allerdings stellt die Dezentralisierung mit Home-,
Tele- und Mobiler Arbeit ganz neue Anforderungen,
nicht nur an die Arbeitskréafte selbst, sondern auch
an deren Fuhrung. Je weniger gemeinsame physi-
sche Prasenz es gibt, desto mehr steigt der Koordi-
nationsaufwand —und der Bedarf nach Absprachen.

Kommunikation Bei reduziertem Austausch wird es

schwieriger, Emotionen von Teammitgliedern zu

erkennen und zu interpretieren. Deshalb sollten

Moglichkeiten gescha enwerden, damit Teammit-

glieder Stimmungen regelmassig ausdriicken kénnen.

« Definieren Sie mit dem Team die notwendigen
Tools fur die Kommunikation.

« Stellen Sie sicher, dass alle befahigt sind, die
Werkzeuge zu nutzen.

« Erarbeiten Sie gemeinsam Regeln, bis hin zur Ver-
pflichtung, bei E-Mails klare Betre zeilen anzu-
bringen, Gefuihle mit Emoticons zu verdeutlichen
oder in Videokonferenzen das Mikrofon vor und
nach Wortmeldungen stumm zu schalten.

Vertrauen Auf Distanz zusammenzuarbeiten und

sich zu vertrauen, gelingt vor allem, wenn man

sich kennt und das Vertrauen immer wieder bestétigt

erhalt.

e Fordern Sie nicht nur die aufgabenbezogene,
sondern auch die soziale Interaktion.

« Identifizieren Sie, welche Beitrage von jedem
Teammitglied zum Teamerfolg erwartet werden.

* Nehmen Sie bei Anzeichen flir Vertrauensbriiche das
Gespréch auf, und machen Sie klar, was Sie erwarten,
damitdas Vertrauen wiederhergestellt wird.

 Kommunizieren Sie Misserfolge, indem Sie den
Fokus auf die Lern- und Verbesserungspotenziale
setzen.

« Nutzen Sie Aufgabenkonflikte, um kreative
Lésungen zu finden, statt Personenkonflikte
daraus entstehen zu lassen.

Feedback Arbeitet man isoliert, verschieben sich

gewisse Wahrnehmungen. Klare Strukturen und das

regelmassige Abholen von gegenseitigen Erwartungen

und Feedbacks sind deshalb zentral.

» Geben Sie haufig und wo mdglich positives
Feedback.

« Verhindern Sie Konflikte mit zeitnahen Ruick-
meldungen.

« Sollten sie trotzdem entstehen, leiten Sie die Kon-
fliktklarung mit einer aktiven Moderation ein.



Strukturen Unklarheiten bei Aufgaben sind auf

Distanz noch heikler. Die Fihrungskraft muss

deshalb besonders aus der Ferne Ziele und Auftrage

prazise strukturieren und verstandlich kommuni-

zieren.

« Stellen Sie sicher, dass ein gemeinsames Verstand-
nis der Arbeitsprozesse besteht.

« Sorgen Sie jederzeit fir teamweite Transparenz
Uber den Stand der Arbeiten.

« Nutzen Sie lThren Uberblick, und vernetzen Sie
passende Leute.

« Scha en Sie Mdglichkeiten fuir Kooperation und
Synergien.

Zielsetzungen Ausserhalb der Birowelt ist es fur

Inspiration

Nutzen Sie skalierende Fragetechniken, um Ver-
anderungen und Fortschritte sichtbar zu machen:
«Wie beurteilst du auf einer Skalavon 1 bis 10 die
Situation bzw. den Fortschritt in der Aufgabe x?»
«Was braucht es, damit du eine y gibst?»

Halten Sie regelmaéssige bilaterale Gespréache,
und integrieren Sie ein Check-in mit Fokus auf die
personliche Befindlichkeit.

Behalten Sie die Arbeitsbelastungen im Auge: Ein
Ampelsystem von «Alles 0.k.» bis «Ich brauche
sofort Unterstutzung» hilft, Staus und Konflikte
zu vermeiden.

Noch einmal: Geben Sie regelmassig konstruktives
Feedback.

Mitarbeitende nicht immer einfach, den Fokus zu
behalten und sich nicht ablenken zu lassen. Fiih-
rungspersonen missen deswegen individuell und

Die kompletten Ratschldge zum Homeo cesindim
SKO-Rategeber «<Homeo ce» als PDF zu finden:
www.sko.ch/homeoffice

fur das ganze Team passende Vorgaben definieren.

e Tre enSietransparente Abmachungen und Ziel-
vorgaben fiir bestimmte Zeitperioden von einigen
Tagen oder einer Woche.

Pendeln

94 % 15% 90 %

32% 60 %

Biiropflanzen Raumgrosse

Storfaktoren  Work-Life-Balance

50% 64 %

35% 51%



Inspiration

Neue Aspekte fiir

unternehmerische Entscheide

Ich kann mich an kein anderes Ereignis erinnern,
dasinden letzten 25 Jahren die Arbeitswelt so
einschneidend beeinflusst hatte wie die COVID-19-
Pandemie. Infolge der Beschrankungen wird die
Wirtschaft gezwungen, Arbeitskonzepte umzuset-
zen, die bis vor Kurzem einfach nur theoretische
Mdglichkeiten oder Ideen waren: 100% Homeo ce,
100% virtuelle Veranstaltungen.

Und siehe da: Pl6tzlich ist vieles méglich, einfach,
weil es nicht anders geht. Ich bin gespannt darauf,
wie die neue oder nachste Normalitat aussehen
wird. Wie viel wird von den Veranderungen bleiben,
wenn die meisten Einschraénkungen einmal weg-
gefallen sind?

Bereits liest man in Prognosen und Spekulationen
dariber, dass wir Innenstadte nicht mehr in der
Form brauchen, wie sie heute geplant und gebaut
sind: Die Konsumenten kaufen online von zu Hause
ein anstatt in den Einkaufsstrassen, und prestige-
trachtige Buroraume an bester zentraler Lage
bleiben leer, weil die meisten zu Hause arbeiten.
Missen wir das Konzept der Stadte als Motoren der
Wirtschaft und des Wohlstands neu denken? In den
Stadten wird eigentlich mit Ressourcen wie Flache

und Energiee zienter umgegangen als im landli-
chen Raum. Welche Art der Mobilitdt werden wir in
Zukunft benétigen, um diese Arbeits- und Lebens-
weise zu unterstiitzen?

Die Wirtschaft wird gerade dazu gezwungen, lieb
gewonnene und allgemeingiltige Annahmen zu
hinterfragen und deren Einfluss auf Investitionen
und Grossprojekte zu prifen. Das Gemeinsame an
allen neuen Perspektiven ist eine erweiterte ganz-
heitliche Sicht, erweitert um Aspekte, die vorher
wenig oder gar nicht beriicksichtigt worden sind.

Die COVID-19-Pandemie ist der Ausldser dafiir, dass
in unternehmerischen Entscheidungen neue Aspek-
te beriicksichtigt und bestehende anders gewichtet
werden, genauso wie es die Finanzkrise war, wie es
die Digitalisierung und der Klimawandel sind. Was
bleibt und unbedingt bleiben soll, wenn wir unsere
Lebensqualitat halten und verbessern wollen, das ist
die Bereitschaft, unternehmerisch zu handeln. Das
bedeutet im Kern, neue Wege zu beschreiten und
Risiken einzugehen. Die Idee flir Grossprojekte ist
einer der Indikatoren fiir Unternehmergeist. Und
die Realisierung von Grossprojekten ist ein Indika-
tor fur gesellschaftliche Akzeptanz.



Die W-Frage

Was ist fiir Sie
das wegweisendste
Bauwerk der

Menschheit?

Selbstverstandlich die Urhutte. Aus ihr ist alles herausgekrochen.

> Der Stadtwanderer erklart die Geografie vom «Circle» auf Seite 15

Der Taj Mahal, der Ausdruck der Liebe eines Mannes...

> Pionier André Luthi Gber neue Formen des Reisens auf Seite 30

Tie au, nicht Hochbau: Strassen, Wasserleitungen, Briicken, Tunnel,
die erste U-Bahn.

> Karin Frick vs. Thomas Lang von Carpathia in der Gegeniberstellung
auf Seite 25
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«Der Circle ist
Verdichtung am
besterschlossenen

Standort»

Fiir Stephan Widrig passt «The Circle» perfekt in die Zeit: Das Grossprojekt starke
den Flughafen als Zentrumsmagnet mit kosmopolitischem Flair vor allem auf

der Landseite, sagt der CEO der Flughafen AG. Inwiefern auch der Flughetrieb vom
Megaprojekt profitiere, werde sich weisen.

11
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Im Gesprach

Herr Widrig, im September hiitte die grosse
Eroffnungsparty fiir den Circle steigen sollen.
Schmerzt die Corona-bedingte Verzogerung?
Aufgeschoben ist nicht aufgehoben. Es war kein
schoner Frihling. Dennoch schreitet der Bau unseres
Grossprojekts voran, wir tibergeben laufend Flachen
an unsere Mieter und erwarten, dass wir im Novem-
ber 2020 die Shops, Restaurants und weitere Nutzun-
generd nenkdnnen.Die Erd nungsfeierlichkeiten
sind dann fir den Frithling 2021 geplant. Dann
werden wir und auch unsere Géste wahrscheinlich
wieder mehr Feierlaune verspuren.

Inwiefern hat die Pandemie das Kostenbudget
fiir das Projekt durcheinandergebracht?

Die Situation hatte selbstverstandlich Einfluss auf

die Kosten. Bei einem langfristigen Projekt fallt dieser
jedoch nicht so stark ins Gewicht. Schén zu sehen ist
auch, dass kein einziger Mieter abgesprungen ist. Im
Gegenteil, einzelne Mieter haben sich in den letzten
Wochen sogar zu Flachenerweiterungen entschieden.

Hatten Sie im ersten Halbjahr 2020 nie Zweifel,
ob der Circle nicht méglicherweise ein iiber-
dimensioniertes Projekt ist, da die Flugindustrie
als Folge der Pandemie vielleicht nie mehr
dieselbe sein wird?

Der Circle ist ein langfristiges und zukunftsweisendes
Projekt. Wir setzen es fiir die Region Zurichumund
sind Giberzeugt, dass unser Konzept mit dem visiona-
ren Nutzungsmix und dem Campus-Gedanken funk-
tioniert, jasogar Vorbild sein wird fir weitere Projekte
im In- und Ausland.

Welche wichtigsten Mehrwerte erhoffen Sie

sich denn als CEO der Mehrheitseigentiimerin
Flughafen Ziirich AG vom Neubau?

Der Circle starkt den Flughafen als st&dtischen Zent-
rumsmagneten mit kosmopolitischem Flair. Er wird der
Technologie- und Innovations-Hotspot der Schweiz.
Das gibt neue Impulse, fur die Region Zurich sowie fur
das ganze Land. Zudem sind wir Uiberzeugt, dass das
Angebot fur Kongresse mit bis zu 2500 Gésten neue
Veranstaltungen in die Schweiz bringen wird.

Ist der Circle aber nicht auch in erster Linie
Frequenzbringer fiir den Flugbetrieb und

Hub Ziirich und damit von der Verkehrsleistung
des Flughafens abhiingig?

Natdurlich ist der Circle Teil vom Flughafen Zurich,
trotzdem sind wir Gberzeugt, dass ein grosser Teil
seiner Besucher keine Flugpassagiere sein werden.
Das Universitatsspital Zirich geht beispielsweise

davon aus, dass es im Circle taglich 1000 Patientinnen
und Patienten behandeln wird, die statt ins USZ in der
Stadt an den Flughafen kommen. Weitere Angebote
wie die erwahnten Kongresse, die zehn unterschiedli-
chen Restaurants und Cafés oder auch Bereiche wie
Bildung und Kultur sorgen dafiir, dass hier auch ein
Leben stattfinden wird, das nicht direkt mit dem Flug-
betrieb zusammenhangt.

Rechnen Sie trotzdem auch damit, dass eine
gesteigerte Attraktivitit des Flughafens Ziirich
dank dem Circle neue europiische Fluglinien
dazu bewegen konnte, mehr Transitpassagiere
iiber Ziirich zu schleusen?

Zirich ist ein Qualitatsflughafen im Herzen Europas,
der durch den Circle primar auf der Landseite eindeu-
tig gestarkt wird. Die Destination Flughafen Ziirich
wird dadurch noch attraktiver. Ob sich Airlines auf-
grund des Circle dazu entscheiden, den Flughafen
Zirich neu oder mit mehr Frequenzen anzufliegen,
wird sich noch weisen.

Sie sehen den Circle also eher als Attraktion,

die fiir sich selbst steht und auch die lokale
Bevolkerung anziehen soll. Also als eine Art
Erweiterung der Tourismusmetropole Ziirich?
Ja, auf jeden Fall. Mit seiner Lage direkt an der
grossten regionalen Verkehrsdrehscheibe im Norden
Zurichs und im Glatttal soll der Circle auch stark
vom lokalen Einzugsgebiet leben. Daneben bildet der
dazugehorige Park eine griine Oase flr die ganze
Flughafencommunity, die rund 6000 Angestelltenim
Circle selbst sowie Besucher, Pendler und Passagiere
des Flughafens Zirich.

Was iiberzeugt Sie personlich besonders am
Projekt, etwa in Bezug auf die Architektur,

das Nutzungskonzept oder die Durchmischung
der Mieterschaft?

Das optimale Zusammenspiel genau dieser Aspekte.
Mit dem Circle verdichten wir an einem bereits per-
fekterschlossenen Ort, scha en neue Angebote und
Anreize fur die Region und vereinen unterschiedliche
Nutzungen unter einem Dach. Von Kongressen Uber
zukunftsfahige Retailkonzepte bis hin zu Gesundheit,
Bildung und Kunst. Auch Mitarbeitende finden hier
einen perfekten Campus, der neue Arbeitsmodelle
fordert und mitdem Uberall vorhandenen WLAN auch
den Park oder ein Café zum Arbeitsort macht.

Fiirchten Sie nicht, dass es mit der Zeit wach-
sende Leerbestinde geben konnte, wie dies auch
andere hochtrabende Immobilienprojekte nach
Abklingen des ersten Hypes erleben mussten?
Die Resonanz und die Feedbacks, die wir bisanhin er-
halten haben, stimmen uns positiv, dass es dazu nicht
kommen wird. Es zeigt sich generell, dass Flughafen
im In- und Ausland immer mehr zu Begegnungsorten



Stephan Widrig
~ CEO der Flughafen Ziirich AG

Der Entwicklungsspezialist

Stephan Widrig (48) ist seit Anfang 2015 CEO der Flughafen Ziirich AG. Der Politik- und Wirtschafts-
wissenschaftler (Universitat St. Gallen HSG) war zunéchst fur die Unterneh sberatung Arthur
Andersen tatig und stiess 1999 zur damaligen Flughafen-lmmobilien-Gesells€haft (FIG), die im Jahr
2000 mit der Flughafendirektion zur Flughafen Ziirich AG (Unique) fusioniefte und seither an der
Schweizer Borse kotiertist. Widrig leitete das Immobilienmanagementtinid war Chief Financial und
Chief Commercial O cer des neuen Flughafens Bangalore in Indien; lem die Flughafen Zirich AG
beteiligtist. Per 1. Juli 2008 wurde er in die Geschéftsleitung der Flughafen Zirich AG berufen, zunachst
als Leiter der grossen Entwicklungsprojekte, spater als Verantwortlicher fiir alle nicht regulierten
Geschaftsfelder sowie sémtliche Gebaude und Anlagen des Flughafens Zirich.




Im Gesprach

werden, die eben nicht nur aufgesucht werden, wenn
man fliegt. Der Circle entsteht am besterschlossenen
Standort der Schweiz, der schon heute sehr belebt ist
und mit dieser neuen Attraktion noch mehr Griinde
fur einen Besuch bieten wird.

Wie viele Angestellte beschiiftigt die Flughafen
Ziirich AG zurzeit, und wie viele davon haben
Biiros im Circle bezogen?

Wir beschaftigen zurzeit rund 1700 Mitarbeitende,
rund 600 davon haben im Mai Buros im Circle bezo-
gen. Die sogenannte Homebase ist der neue Dreh-
und Angelpunkt unserer Firma. Ich freue mich sehr,
dass der Hauptsitz wieder naher bei den Kolleginnen
und Kollegen an der Front ist.

Das Betriebs- und Energiekonzept des Circle
achtet auf Nachhaltigkeit. Wie lange wird
es dauern, bis auch der enorm umweltbelastende
Flugbetrieb nachhaltiger wird, etwa mit
synthetischen Kraftstoffen, Wasserstoff usw.?
Langfristig ist die grosste Herausforderung fiir die
Aviatik selbstverstandlich das Wegkommen von
fossilen Brennsto en, denn nicht das Fliegen per se,
sondern die fossilen Energietréger sind das Problem.

Das Ziel muss eine gute Vernetzung der Welt ohne fos-
sile Energietrager sein.

Das tont gut, aber was tun Sie als Flughafen dafiir?
Wir arbeiten standig daran, giinstige Voraussetzun-
gen fur die Versorgung des Flughafens Zirich mit al-
ternativen Treibsto enzuscha en.DassunsKlima-
schutz sehr wichtig ist, zeigen wir jagenau mitdem
Circle, der Leed-Platinum-zertifiziert und das grosste
jemals von Minergie zertifizierte Gebaude ist sowie
ganzlich ohne fossile Energie funktioniert.

Wie rentabel konnen Sie den Circle kiinftig
betreiben?

Ich bin vom kommerziellen Erfolg des Projekts Uiber-
zeugt. Wir hatten bereits vor Uiber zehn Jahren eine
zukunftsweisende Vision, die wir nun genau so umge-
setzt haben. Wir gehen davon aus, dass der Circle eine
far ein Immobilieninvestment tGberdurchschnittliche
Rendite erzielen wird.

»

A schoni Biindner Tradition:
Miar machend au giira mol as Gschenk

Profitieren Sie jetzt von 6 Monaten gratis Zusatzversicherungen
und anschliessend monatlich 10 Prozent Rabatt.

Die Versicherung mit
gesundem Bindnerverstand.
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Aufgefallen

«Selbstreflexion
ist zentral»

Marcel Allemann | Verkaufsleiter Bell Food Group

Neben seinem Amt als Gemeindeprésident in Matzendorf bekleidet
der Betriebswirt mit MBA der Hochschule Luzern eine beeindru-
ckende Reihe an weiteren ausserberuflichen Aufgaben und Funktio-
nen in Verwaltungsraten, Verbanden und Interessengruppierungen.
Erist Ehrenprésident und Vorstandsmitglied der Offiziergesell-
schaft Balsthal Thal/Géu.

Marcel Allemann, wer bist du?

Ich liebe Menschen, will mit ihnen etwas erreichen.
Und dabei ist das Glas bei mir nicht nur halb voll,
sondern immer voll, auch wenn manchmal nicht so
viel drin ist. Mit dieser positiven Einstellung kommt
man gut durchs Leben.

Was hat dich bewogen, dich fiir den Zertifizie-
rungsprozess fiir Gemeinderiite anzumelden?
Heute werden Gemeinderate belédchelt. Dabei leistet
man in diesem Amt erstens einen Beitrag fur die
Gesellschaft. Und zweitens kann man sehr viel lernen.
Ich habe mir gesagt, da muss einer vorausgehen und
sich zertifizieren lassen. Ich ho e, dass dieses Zerti-
fikat auch einen Wert im Berufsleben erhalt.

Fiir die Selbstevaluation hast du einen

dicken Ordner mit Belegen deiner Kompetenzen
zusammengetragen...

Ich hielt den Zertifizierungsvorgang zunachst fiir sehr
simpel. Als ich mich dann mit den verlangten Kom-
petenzen auseinandersetzte, stellte ich mir plétzlich
viele selbstkritische Fragen. Dieser Reflexionsprozess
wurde fir mich zum zentralen Erlebnis.

Du bist Verkaufsleiter der Bell Group, hast
Hobbys und eine Familie. Und wolltest dich doch
eigentlich nie im Gemeinderat engagieren?

Mein Vater war Giber zwdlf Jahre lang Gemeindeprasi-
dent, und das hat ihn viel Zeit gekostet. Alsman in
Matzendorf niemanden fand fir das Amt, habe ich
aber erkannt, dass mich die Frage durchaus interes-
siert: Wie fihrt man eine Gemeinde?

Ein Aspekt nachhaltiger Fithrung besteht gemiiss
SKO darin, dass Fiihrungskriifte auch Verant-
wortung fiir das Okosystem iibernehmen, in dem
sie arbeiten und von dem sie profitieren.
Esgibttolle Leute, die etwa in den Vereinen viel leis-
ten —und viele von ihnen Gibernehmen das Ehrenamt
anfanglich aus eher opportunistischen Motiven. Doch
dannerkennen sie, dass es Spass macht, etwas zu be-
wegen. Bei uns in der Gemeinde arbeiten wir nach dem




Motto, dass alles, was wir haben, nur ausgeliehen ist
und den Nachfahren weitergereicht werden soll.

Wie hat der Verkaufsleiter von der Fithrungs-
arbeit im Gemeinderat profitiert?

Esgibtviele Parallelen —statt den Kunden dient man
den Steuerzahlern. Wenn man schwierige Geschéafte
guterklart, dann machen die Leute mit. Aber auf der
Gemeinde geht alles ein wenig langsamer. Und ich
habe gelernt: Es lohnt sich bisweilen, Ruhe in einen
Prozess zu bringen und dafiir den richtigen Entscheid
zufallen.

Du hast den Zertifizierungsprozess bestanden.
Was ist dein Fazit?

Ich musste mit 51 erstmals seit Langem wieder eine
Prifung absolvieren, mich darauf vorbereiten und
mich interviewen lassen. Das tut gut.

Du bist seit November 2013 Mitglied der SKO.
Was ist deine Bilanz?

Ich fand es toll, dass die SKO sich mitder O zierszer-
tifizierung fur den Transfer von militdrischen Kompe-
tenzen in die Berufswelt einsetzt. Ich habe dank der
SKO viel Gber Fuhrung gelesen, der «Leader» steuert
spannende Beitrage bei, und der Austausch mit ande-
ren funktioniert gut.

Gibt es etwas, was du dir von der SKO wiinschst?
Ein eigenes Gefass fir Fiihrungspersonal ab 50:

In diesem Alter hat man mit ganz anderen Dingen

zu kdmpfen als junge Kaderleute.

»

Die Fuhrungstatigkeit in politischen Funktio-
nen in Gemeinde- und Stadtréten ist nicht
anerkannt. Dabei Uibernehmen Gemeinderéte
Verantwortung und sammeln wichtige Fuh-
rungserfahrungen und -kompetenzen in der
Ausilibung Ihrer Funktion. Die SKO zertifiziert
diese praktischen Fiihrungserfahrung durch
ein Evaluationsverfahren und erteilt ein Zerti-
fikat, das die beurteilten Kompetenzen aus-
weist. Weitere Informationen zur Zertifizie-
rung: www.sko.ch/zertifizierung

Firerfahrene Flihrungskréfte, die Gber ihre
Fihrungsarbeit reflektieren wollen, bietet die
SKO den Fihrungslehrgang Il an. Fur einen

e ektiven Umgang mit der Rollenvielfalt als
Fihrungskraft eignet sich Fihrungskurs 1.
www.sko.ch/fuehrungslehrgang
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Kopf bis Fuss

Bettina Hirsig

CEO Powercoders

Die ziindende Idee | ——
| Blick in die Zukunft

Menschen mit Flucht- oder Migrationshintergrund
haben oft erschwerten Zugang zum Arbeitsmarkt;
gleichzeitig herrscht in der ICT-Branche ein
Fachkraftemangel. Wir verbinden diese beiden Her-

ausforderungen zu einer Lésung: Powercoders.

Unser Wunsch ist, dass die Arbeitsintegration
von talentierten Menschen ungeachtet ihrer
Herkunft eine Selbstverstandlichkeit wird
und die ICT-Branche dabei eine Vorreiterrolle
Ubernimmt.

Die Uberzeugung | ——

Wir setzen uns mit Powercoders fir
Chancengleichheit vielfaltiger Talente in
der IT-Branche ein. Wir glauben daran,
dass Diversitat sowohl wirtschaftlich als
auch sozial wertvoll ist.

| Die Dienstleistung

Wir bilden talentierte und motivierte Menschen

in einem dreimonatigen I T-Bootcamp aus und
vermitteln ihnen ein Praktikum in der IT-Branche.
Das Ziel ist ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis,
eine Lehre oder ein berufsbegleitendes Studium.

Fluchtlinge und Migrantinnen mit IT-Kompe-
tenzen werden von der 2017 gegriindeten
Non-Profit-Organisation Powercoders geschult
und der unter Fachkraftemangel leidenden
IT-Branche vermittelt. Gegen 60 Prozent der
bisher 148 Teilnehmenden konnten so in der
IT-Industrie Fuss fassen. Uber 80 Schweizer
Unternehmen sind an Bord und teilen die Mission
von Powercoders. Das Programm soll nun auch
international aufgebaut werden; erste Pilotpro-
jekte wurden in Istanbul und Turin durchgefuihrt,
weitere Stédte sind in Vorbereitung.

Das Ziel |

Unser Ziel ist, dass 60 Prozent all jener
Menschen, die unser Programm absolviert
haben, nachhaltig in der ICT-Branche
arbeiten kénnen. Sie erlangen so ihre
Eigenstandigkeit zurtck, werden unab-
hangig von der Sozialhilfe und sind
wertvolle Fachkrafte.
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Schwerpunkt

Mutig sei das Projekt vor allem deshalb, weil man das
neu grosste Gebaude der Schweiz in einem Zug reali-
siert habe. Urspriinglich sei namlich geplant gewesen,
die Bauphase in mehrere Etappen zu unterteilen.
«Man hatsich fur die schnellere Variante entschieden
und damitauch gewisse finanzielle Risiken auf sich
genommeny, lobt der Niederldnder, der emeritierter
Professor am Institut fiir Stadtebau der ETH Zurich
istund dem Flughafen Zirich im Rahmen eines
Beratungsmandats regelmassig bei Infrastruktur-
und Erweiterungsprojekten zur Seite steht.

Ein eigenstindiger Kosmos

Auch hat Christiaanse an der ETH gemeinsam

mit anderen Experten die Forschungsplattform
«Airports & Cities» ins Leben gerufen. Aus diesem
Wissenschaftlerverbund sind verschiedene wichtige
Publikationen hervorgegangen, unter anderem das
Buch «The Noise Landscape». Dem Circle hatte sich
der Niederlander von Beginn weg mit viel Engage-
ment gewidmet, war Jurymitglied bei der Auswahl
des Siegerprojektes und arbeitete spater auch im
Begleitgremium fiir die Bauphase mit. Er rAumt der
neuen Zircher Flughafenstadt auf kommerzieller
Ebene sehr gute Chancen ein. «Das Projekt hat aus
meiner Sicht auch in dieser Grosse seine Legitima-
tion, weil es wie ein Stadtquartier unter einem Dach
mit einer hohen Nutzungsflexibilitdt und -diversitat
konzipiert ist, also wie ein eigenstédndiger kleiner
Kosmos funktioniert.» Die zentrale Lage des Circle
in der direkten Agglomeration von Zirich ist dabei
eine Vorbedingung fur den Erfolg.

Weil der Flughafen Ziirich ohnehin ein bestens er-
schlossener Mobilitatsknotenpunkt sei, erhalte der Bau
des Circle mit seiner Konzentration von ganz unter-
schiedlichen Funktionen zusatzliche Argumente,
erlautert Christiaanse. «Denn der Flughafenbahnhof
wird von mindestens ebenso vielen nicht fliegenden
Pendlern wie Flugpassagieren beniitzt.» Der Circle sei
daher nicht nur ein Frequenzerbringer fir den Flug-
hafen und die Airlines. Genauso habe der Airport

mit seiner Zentrumsfunktion eine wertvolle und
dynamisierende Wirkung auf das urbane Leben der
Agglomeration. «Es besteht also eine gegenseitig
gewinnbringende Wechselwirkung.»

Laut Christiaanse dhnelt Ziirich typologisch anderen
europdischen Flughafen wie Kopenhagen, Wien,
Amsterdam, Hamburg oder Frankfurt. Diese verfuigen
alle tber eine historisch gewachsene Nahe zur Heim-
stadt, Gber einesehre ziente Erreichbarkeit und
dadurch Gber ein hervorragendes Mobilitatsprofil.
«Dies etwa im radikalen Unterschied zu Amerika

und Asien, wo die Flughafen in der Regel weit von den
Stadten entfernt liegen und in den meisten Fallen
keine gute Anbindungzum 6 entlichen Verkehr
haben.» Ein européisches Beispiel dieser dezentralen
Flughafentypologie sei Miinchen, wo Christiaanse

als Experte ebenfalls in die aktuellen Ausbaupléne
involviertist. Der Airport in Bayerns Hauptstadt

sei eher schwierig erreichbar und trage damit nicht

zu einer urbanen Konzentration bei. «Dafur hat er den
Vorteil, ohne nennenswerte Larm- und Emissions-
probleme zu funktionieren. Ausserdem kann der
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Flughafen Miinchen praktisch ohne raumliche und
politische Hindernisse erweitert werden.»

Einen weiteren Ausbau halt Christiaanse auch in
Zirich selbst nach Fertigstellung des Circle fir
maoglich. «In Anbetracht seiner Verbindungsqualitét,
die jener eines wirklich grossen internationalen
Hubs nahekommt, ist die Grosse des Ziircher
Airportsimmer noch bescheiden.» Es gehe also nicht
darum, die Flugfrequenzen laufend zu erweitern,
sondern im Gegenteil darum, diese eher zu optimieren,
gleichzeitig aber den Flughafen als urbanes

Zentrum zu starken.

Abhiingig von Passagierstromen?

Das Betriebskonzept des Circle und die massgeben-
den Parameter, auf denen es beruht, werden auch von
anderen Stadtebau- und Mobilitatsspezialistinnen
und -spezialisten als durchaus Erfolg versprechend
beurteilt. Fir Marta Kwiatkowski, die sich am
Gottlieb Duttweiler Institut (GDI) in Rischlikon bei
Zurich intensiv mit Mobilitats- und stadtebaulichen
Themen auseinandersetzt, ist die Verdichtung

rund um Verkehrsknotenpunkte ein seit Jahren
anhaltender Megatrend. «Der Circle ist die logische
Fortsetzung einer voranschreitenden Hub-Bildung,
wie sie an Flughéafen und Bahnhdfen seit Langerem
zu beobachten ist.» Primére Motivation dafur sind
die verkehrsbedingt hohen Personenfrequenzen,
deren Konsum-und Kau raft es abzuschdpfen gilt.
Kwiatkowski ist daher iberzeugt, dass fur Projekte
wie den Circle neben kommerziellen Chancen auch
nicht unerhebliche Risiken bestehen. «Sobald nam-
lich die Verkehrsstréme in der Luft bei speziellen
Einflissen wie aktuell der Corona-Pandemie
zuriickgehen, wird auch die Nachfrage in solchen
Zentren unmittelbar tangiert.»

An ein betréachtliches Stand-alone-Potenzial des
Circle, also an einen anhaltend erfolgreichen Betrieb,
der vollkommen unabhé&ngig von Flug- und Verkehr-
sanbindungen ist, glaubt die GDI-Spezialistin nicht.
«Wir stellen in unseren Erhebungen fest, dass

nicht nur Freizeitreisende, sondern auch Konferenz-
und Eventveranstalter urbane Standorte suchen und
daher die Zurcher Innenstadt dem Circle in den
meisten Fallen vorziehen werden. Das kénnte fiir den
Circle einen Nachteil gegenliber der Ziircher Innen-
stadt bedeuten.» Ferientouristen, die ein Stadte-
weekend in Zurich planen, werden die Hotels im
Circle laut Kwiatkowski Giberwiegend in Betracht
ziehen, wenn sie im Flugzeug anreisen. Auch die gute
Anbindung des Flughafens an den Bahnbetrieb sei
eher ein Argument, um mehr Leute vom Airportin
die Stadt zu bringen als umgekehrt. Ausser man

scha ees, einabsolutes Alleinstellungsmerkmal zu
kreieren, das ortsneutral funktioniere.



Aus diesem Grund wird der Circle laut Kwiatkowski
gefordert sein, seine permanente Attraktivitat auch
nach demersten Eré nungshype unter Beweis zu
stellen und sich laufend zu erneuern. «Zu Beginn
stimmt der Angebotsmix meistens noch, doch sobald
die ersten Mieterwechsel kommen, wird es an-
spruchsvoller, und man muss die Positionierung
standig unter Beweis stellen.» Dafuir brauche es
synergiereiche Kollaborationen und Partnerschaften
auch unter den Mietern. Ebenso werde es viel
Beweglichkeit und Flexibilitat erfordern, um die
Aufmerksamkeit eines breiteren Publikums auch
mit hochwertigen Events und Kulturangeboten
immer wieder von Neuem auf sich zu ziehen. «Der
Motor muss stdndig am Laufen gehalten werden.»

Permanente Erneuerung vonnéten

Dem pflichtet auch Kees Christiaanse bei, und er
weiss aus Erfahrung, dass starre Konzepte in solchen
Projekten ohnehin kaum die Realitét sind. «Das
initiale Setting in einem Gebaudekomplex dieser Art
und Grosse ist in den meisten Fallen schon zehn Jahre

Schwerpunkt

nach der Erd nung stark angepasst und verandert.»
Deshalb sei auch das Betriebskonzept des Circle nicht
unbedingt mit «fixierten Nutzungen» zu beschreiben,
sondern vielleicht eher mit «verschiedenen Raumty-
pen» wie Verkaufsflachen, Gastronomiebereichen,
Hotelzimmern, Birordumen, Eventsalen oder Audito-
rien. «Im Circle werden teilweise Biirordume von

der medizinischen Fakultét der Universitat Zirich
angemietet, was die Flexibilitat und Beweglichkeit
des Projekts exemplarisch beschreibt.»

Vorfreude herrscht bei Ziirich Tourismus, wo man
sichvom Circle einiges erho t. «Von den neu geschaf-
fenen Kapazitaten im Bereich Kongresse und Mee-
tings wird die ganze Destination nachhaltig profitie-
ren», sagt Direktor Martin Sturzenegger. Dies zumal
der Geschéftsreisetourismus rund die Halfte aller
Logiernéchte in Zurrich generiert. Sturzenegger rech-
net fest mit frischem Besucherpotenzial auch fur die
Stadt selbst. «Die neuen Infrastrukturen inklusive
der beiden Hotels direkt am Flughafen werden viele
Geschaftsreisende anziehen, die sicher auch einen
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Abstecher in die City machen mdchten.» Einziger
Wermutstropfen: «Leider sind auch im Circle keine
Kongresse mit tiber 1300 Teilnehmenden méglich,
wodurch Zirich auch in Zukunft far Uber die Halfte
aller weltweiten Kongresse nicht infrage kommt.»

Die «Mini-Destinations-ldee» findet der hdchste
Zircher Touristiker gleichwohl sehr gelungen, und er
entdeckt im Circle spannende und innovative Ansatze
im Retailgeschaft sowie einen sinnvollen Mix von
verschiedenen Ankernutzern.

Fur den Stadte- und Flughafenbauer Kees Christiaanse
kann die Rechnung mitdem Circle sehr gut aufgehen.
Bestarkt wird seine Haltung beim Blick in sein
Heimatland. «<xAmsterdam Schiphol ist einer von
wenigen Flughafen mit einer vergleichbaren Konzen-
tration an Immobilien unmittelbar neben den
Terminalbereich, der parallel dazu auch ein
Mobilitatsknotenpunkt fiir die Bahn istundssichin
unmittelbarer Nahe zum Stadtzentrum befindet.»
Schiphol, von dessen zukiinftiger Prosperitat
Christiaanse felsenfest Uberzeugt ist, sei daher

auf jeden Fall eine sehr gute Referenz fuir Ziirich
Kloten.

»

\




Versus

iiberstellung

inewelt noch reale Shops?
bis 10 ist das Erlebnis beim Shopping?
bald ganz online stattfinden?

Ol.

Jeder Shop ist heute in der Cloud, ein stationérer
Laden ist nur noch ein Peripheriegerét/Interface
neben vielen. Wenn ich alles, was ich brauche

oder wiinsche, immer und tiberall bekommen kann,
wird der physische Verkaufsort bedeutungslos.

02.

In einer Uberflussgesellschaft ist Shopping eine Art
Genussmittel, darum ist das Erlebnis zentral.

Wir kaufen Gefuihle, keine Produkte — unabhéngig
davon, ob wir neue Schuhe real oder virtuell kaufen
oder sie in der realen Welt oder nur auf Instagram
tragen wollen (Beispiel fiir ein Geschaft mit digitaler
Mode: digitalcollection.carlings.com).

03.

Technisch ist es heute schon méglich alles, was man
braucht, online zu bescha en. Doch Menschen sind
und bleiben auch kdrperliche und soziale Wesen mit
romantischen Sehnsiichten. Das fiihrt dazu, dass
auch in Zukunft Angebote in der realen Welt nach-
gefragt werden — zur Abwechslung vom digitalen
Alltag.

Karin Frick | Forschungsleiterin Gottlieb Duttweiler Institut

Das Gottlieb Duttweiler Institut in Riischlikon war bei der
Griindung 1963 der erste unabhangige Thinktank der
Schweiz. Mit oft kontroversen Themen hat sich das Institut
seither einen Namen gemacht.
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Mit einem Beinim

HomeofTice

Das Homeoftice wirft rechtliche Fragen auf: Wie ist das Arbeits-

gesetz auszulegen, und wer kommt fiir welche Kosten auf™?

Wozu konnen Arbeitnehmende verpflichtet werden?

Dinge, die es angesichts der Pandemie zu regeln gilt.

Peter Sennhauser | Text

Esist wie mitso vielen juristischen Fragen eben nicht
ganz einfach: Grundsatzlich muss jede Auslage, die
jemand hat, um seine Arbeit zu erledigen, vom Arbeit-
geber abgegolten werden. Allerdings setzt das voraus,
dass dieser keine Alternative angeboten hat—im Fall
von Homeo ce also, dass er keinen Arbeitsplatz vor
Ortanbietet oder aber, wie wahrend des Lockdowns,
dass er das Homeo ce verordnet hat.

Fiirsorgepflicht rechtfertigt Homeoffice-Befehl
Dieses einseitige Recht hatte er vor der Pandemie gar
nicht: Die Arbeitnehmenden hatten dem Homeo ce
zustimmen missen. Die ausserordentliche Lage und
ihr plétzliches Eintreten haben das teilweise gedn-
dert. Rechtsanwalt Dr. Denis G. Humbert, Fachan-
walt SAV Arbeitsrecht und SKO-Berater, halt fest,
dass Arbeitgeber bei einer akuten Corona-Geféahr-
dungssituation die Befugnis zur Anordnung von
Homeo ce hatten, ndmlich «aufgrund der Tatsache,
dass der Arbeitgeber gemass Arbeitsgesetz und
seiner Fursorgepflicht zum Schutz der Arbeitneh-
menden verpflichtet ist. Zudem missen diese beim
Gesundheitsschutz mitwirken und ihre Arbeit so
weit zumutbar auch unter diesen herausfordernden
Bedingungen leisten.»

Regelungen fiir die Zukunft sind deshalb angezeigt:
«Esempfiehltsich, dass die Parteien vorsorglich im

Arbeitsvertrag oder in den allgemeinen Anstellungs-
bedingungen eine Verpflichtung zur Arbeitsleistung im
Homeo ceimPandemiefall einflihren. Sicherlich gut
ist die Regelung der Frage der Spesenentschadigungen
und auch die Leistung eines Beitrags an die Miete fur
Homeo ce, zum Beispiel in der Hohe von 150 Franken.»

ImHomeo ce gelten auch die Arbeits- und Uberzeit-
regelungen des Arbeitsrechts. Das heisst insbesondere,
dass ein geeignetes System zur Arbeitszeiterfassung
existieren muss. Die gesetzliche Unfallversicherung
schutzt die Mitarbeitenden auch im Homeo ce.

Nun haben in der Lockdown-Phase viele Leute zu
Hause mitihrer eigenen Infrastruktur gearbeitet.
Ware da nicht auch eine Entschadigung fiir den Ge-
brauch von Laptop und privatem Internet angezeigt?
«In normalen Zeiten wére das nicht moglich gewe-
senx», der Arbeitgeber hatte die Ausriistung zur Ver-
fugung stellen missen. «Da die Notwendigkeit des
Homeo ce jedoch plétzlich und unerwartet auftrat
und nur eine zeitlich befristete Periode betraf, war
eine solche Ausstattung der Angestellten wohl fur
viele Arbeitgebende und insbesondere KMU faktisch
kaum mdglich», sagt Rechtsanwalt Denis G. Hum-
bert. Unter dem Aspekt der Treuepflicht der Arbeit-
nehmenden gegeniiber ihren Arbeitgebern sei der
kurzfristige Einsatz privater Ausristung in diesem
Fall wohl rechtens.

Aber auch hier drénge sich fur die Zukunft eine
vertragliche Regelung auf.



«Besser ware natirlich, wenn die Arbeitgebenden ihre
Angestellten schon vorsorglich mit dem nétigen tech-
nischen Equipment fur eine rasche Umstellung auf
Homeo ce ausrusten wirden», sagt Humbert.

Zusatzkosten sind vom Unternehmen zu tragen
Anders verhélt es sich mit Zusatzkosten. «Gestutzt
auf Art. 327a OR sind die Arbeitgebenden auch in der
Krise von Gesetzes wegen verpflichtet, diese Kosten
zu Ubernehmen, etwa fiir ein kostenpflichtiges
Computerprogramm, das der Arbeitnehmende
herunterladen musste. Hier gibt es also eigentlich
keinen vertraglichen Regelungsbedarf. Das Problem
durfte vielmehr sein, dass viele Arbeitnenmende
etwa ihre Ausgaben fiir Telefon, Strom oder Drucker
kaum dokumentiert haben durften und deshalb
nachtréglich keine Forderung herleiten und belegen
kénnen.» Humbert rat den Arbeitgebenden deswegen
zu einer kulanten pauschalen Entschadigung—und
regtan, auch dies fur die Zukunft in gegenseitiger
Absprache zu regeln.

Schaden an privater Infrastruktur, die wédhrend der
Arbeit entstanden sind, mussen die Arbeitgebenden
bezahlen —umgekehrt aber auch die Mitarbeitenden
solche, die an Firmeneigentum im Homeo ce ent-
stehen. Dabei gilt es, die besonderen Umsténde — bei
Arbeitnehmenden mit Kindern und ohne geeigneten
Arbeitsraum in der Wohnung —zu berticksichtigen.
Allenfalls kénnten auch die Privat- und die Unter-
nehmenshaftpflichtversicherung einspringen, das sei
abzuklaren, rat Humbert.

Arbeitnehmende kénnen die anhaltende Anordnung
von Homeo ce ablehnen, wenn deutlich wird, dass sie
daraus ableitbare gesundheitliche Probleme erfahren.
Arbeitgebende sind gesetzlich zur Fiirsorge und zum
Gesundheitsschutz verpflichtet, und das auch im
Homeo ce, wowegen zu seltener Pausen und dem
Gefiihl, standig erreichbar sein zu miissen, Uberlas-
tung auftreten kann. Wenn Homeo ce aus objektiven
Griunden wie Larmbelastung oder Platzverhéltnissen
nicht zumutbar ist, miissen Arbeitgebende sich um
Alternativen bemihen.

Umgekehrt kdnnen Arbeitnehmende nicht ihrerseits
aufdem Homeo ce bestehen —sie missen auf Geheiss
der Vorgesetzten an den vertraglich vereinbarten
Arbeitsort zuriickkehren. Ausnahmen gelten hier
wéhrend der Pandemie flir nachweislich besonders
gefahrdete Menschen.

»

Die kompletten Ratschlage zum Homeo cesind
im SKO-Rategeber «<Homeo ce» als PDF zu finden:
www.sko.ch/homeoffice
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Die Avox adot

Ob Topfpflanze im Wohnzimmer, Tomatenzucht auf dem Balkon

oder der Park neben dem Biiro: Griine Fleckenbreiten sich in

der Stadt stetig aus. Dabei gelangen uralte Erﬁndungen wie das

Hochbeet zu neuen E .

Meine Freundin zeigt mir nicht stolz den von ihrer
Grossmutter geerbten Designerstuhl, alsich sieinihrer
Wohnung besuche, sondern ihr gut ein Meter hohes
Prachtexemplar von Avocadopflanze. In meinem Be-
kanntenkreis ist eine regelrechte Battle daruber ausge-
brochen, wer es mit dem «Ziehen» am meisten drauf-
hat. Die Avocadopflanze —oder mehr noch das Pflanzen
an sich—istzum Tamagotchi und zum beliebten Party-
gesprachsthemaavanciert: Voll in die Sonne oder doch
lieber an den Halbschatten? Wie viel Giessen ist zu viel?
Die Rede ist dann plétzlich von empfindlichen Tomaten
und wucherndem Basilikum. Dabei gilt die Devise:
Mehr ist mehr. Und das obwohl oder gerade weil die
wenigsten von uns tber einen Garten verfiigen.

Dies ineiner Zeit, in der Griinraum in der Stadt oder in
Uberbauungen wie dem Circle am Flughafen Ziirich
nicht mehr als Ergdnzung, sondern als zentraler Be-
standteil integriert wird. Mit seinen 80 000 Quadrat-
metern Flache und einer Art Wasserspiel zuoberst
zieltder Circle darauf ab, die Erholung im Grinenin

unmittelbare N&he zur Arbeit in die Stadt zu bringen.
Das entspricht einem Bedurfnis, weiss die Hochschule
fur Technik in Rapperswil: «Es werden gerade auch
diejenigen Grinrdume genutzt, die sich in der Alltags-
umgebung befinden. Naherholungsgebiete haben
einen grossen Pluspunkt gegentiber weiter entfernten
Ausflugszielen — nicht zuletzt, weil man nach Feier-
abend weniger mit dem Auto ins Griine fahren muss»,
sagt Lea Ketterer, wissenschaftliche Mitarbeiterin
und Co-Autorin der Studie.

. Mittlerweile halten die
Plantfluencer> ihr
Griinzeug in die Kamera.*

Dass Pflanzen in sind, das verdeutlichen Social-Media-
Plattformen wie Instagram. Begrtinte R&ume und
Balkone werden unter Hashtags wie «#urbanjungle»



zu Statussymbolen im virtuellen Raum; die Zahl der
Beitrége liegt in Millionenhohe. Laut NZZ Bellevue
sind «Petfluencer» (Influencer mit Haustierthemen)
dabei schon wieder Schnee von gestern: «Mittlerweile
halten die <Plantfluencer> ihr Griinzeug in die Kame-
ra.» Und auch wenn es eindeutige Pflanzentrends gibt
—scheint es eher nebensachlich zu sein, ob es sich bei
den Sprdsslingen um heimisches Gemiise oder exoti-
sche Topfpflanzen handelt.

Schon etwas anders sieht das bei denjenigen aus, wel-
che die ernste Form des Urban Gardening betreiben.
Waéhrend die «Plants of Instagram» eher die Wohnung
verschonern, allenfalls sogar Namen tragen und
gefalligst nicht sterben mogen, geht es beim urbanen
Géartnern noch einen Schritt weiter: Hier riickt die
Nachhaltigkeitins Zentrum.

., Wer weiss noch, wie

die Kartoffel als
Pflanze aussieht?*

Ausdruck davon ist das Hochbeet; ein Gartenklassiker,
der auf dem Jahrtausende alten Hiigelbeet basiert

und es nun auch auf die stadtischen Terrassen ge-
scha that. Die Grinde dafur sind klar: Der Platz in
den Stadten ist knapp bemessen. Daneben birgt das
Pflanzen auf HUfthéhe aber auch noch andere Vor-
teile: Das muhsame Buicken féallt weg, die Saat ist
Schadlingen und Samenflug weniger ausgesetzt und
die von der Sonne und der Verrottung von unten
aufgewarmte Erde kann friiher bepflanzt werden.

«Tatséchlich ist das Hochbeet fiir die Stadt die beste
Ldsung», bestatigt Scarlet Allenspach von Urban
Roots, der Schweizer Trendplattform fur urbanes
Gartnern. Natdrlich ist darum langst ein Markt ent-
standen: Schreiner verkaufen Rahmen in Massanfer-
tigung, Gartencenter bieten von der steingefertigten
Krauterspirale bis zum Beet aus recyceltem Kunst-
sto jede Variante, und auf bauhaus.ch findet man
eine Anleitung zum Hochbeetbasteln — nachhaltig auf
Basis ausgedienter Europaletten, versteht sich.

Dabei ist Urban Gardening auch als Begri nichts
Neues. In der Weltwirtschaftskrise der 1930er- und
1940er-Jahre etwa bauten Millionen stadtischer
Amerikanerinnen und Amerikaner zur Sicherung der

Trend

Nahrungsmittel ihr Gemuse in Hinterhéfen und
Vorgarten an. Der Begri «urban agriculture», der die
0 entlich zugéngliche Variante der Landwirtschaft
in der Stadt meint, stammt aus dem New York der
1970er-Jahre. Einer der ersten bekannten Garten war
der Liz Christy Community Garden, der gegen die
Verwahrlosung in New York angelegt wurde. Zweck
dieser Spielart des Urban Gardening war es, sozialen
Missstanden zu begegnen.

Gegenwartig trete der Selbstversorgungsaspekt
gegeniuiber anderen in den Hintergrund, sagt Scarlet
Allenspach. «Salat muss man zwar keinen mehr
kaufen, wenn man Uber einen Balkongarten verfugt,
aber man darf sich auch nichts vormachen»: Von
einem Balkongarten allein liesse es sich kaum leben.
Letztlich gehe es beim Urban Gardening um einen
achtsamen Umgang mit der Natur und der Lebens-
mittelproduktion und darum, Begegnungsraume
zuscha en:«Die meisten unserer Kunden kommen
mit dem Bediirfnis zu uns, mehr zur Natur zurtick-
zufinden. Wo kommt unsere Nahrung eigentlich her?
Das Wissen darum ist in den letzten 50 bis 100 Jahren
sukzessive verloren gegangen. Oder wer weiss heute
noch, wie eine Karto el als Pflanze aussieht? Dort,
wo der Zugang zu diesem Wissen fehlt, mdchten wir
auf eine sehr niederschwellige Art helfen.»

»

Wer sich tiber die Moglichkeiten fur heimi-
sches Gartnern ein Bild machen mochte,
findet beim Netzwerk Urban Roots
(www.urbanroots.ch) Unterstitzung.
Eswidmet sich Neulingen, die den Startins
urbane Gartnern wagen méchten; sei es
durch Beratung, den Onlineverkauf von biolo-
gischem Saatgut oder Workshops. Ausserdem
sorgen in vielen Stédten lokale Vereinigungen
fur eine Forderung des Gartenbaus, wie
urbanagriculturebasel.ch in Basel,
neugarten.ch in Luzern, vegandthecity.ch
und stadiongarten.ch in Zurich oder
geneve.ch/fr/faire-geneve/jardiner-chez

in Genf.
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lustig: Jetzt ist die Gelegenheit, sich zu Giberlegen, wie
man in Zukunft reisen méchte, wenn wir gelernt haben,
mitdem Virus zu leben. Mit Masken oder anderen neu-
en Realitéten, die sich auf Begegnungen auswirken.

Das erwarten wir von IThrer Branche: dass

sie uns mit ihrer Expertise aufzeigt, wie das

in Zukunft geht...

Kunftig ist das Geld in der Reisebranche vermutlich
nicht mehr am Produkt zu verdienen, also an den
Bundles, die verkauft werden, sondern an der Bera-
tung, am Wissen: das System der Anwadlte.

Ich kann mir durchaus vorstellen, dass sich in Zu-
kunftimmer mehr die reine Beratungsleistung durch-
setzt: dass auch Leute ihre Botswanareise online zu-
sammenklicken, sich dann aber vom Botswana-
experten zum Beispiel fir einen Stundenpreis von 150
Franken tber Impfungen, die besten Nationalparke,
die ideale Route und vieles andere beraten lassen.

Sie sagen, Ihr Erfolg als Manager beruhe auf der
Erfahrung als Reisender.

Wobei ich immer schon etwas anders gereist bin. Wer
viermal Nordkorea besucht, zu Fuss zum Nordpol
wandert oder wochenlang auf einem Fluss in Kanada
ausgesetztist, lernt seine Grenzen kennen, was bei mir
oftdurch Fehler passiertist, die ich gemacht habe. Ich
habe meine Schwachen kennengelernt, Toleranz ge-
braucht und erfahren und —das Wichtigste fiir mich in
der Fiihrung — Vertrauen.

Inwiefern?

Ich habe auf Reisen gelernt, auf die richtigen Leute zu
setzen. Das heisst, ihnen zu vertrauen. Das Gleiche gilt
im Unternehmen: Ich setze nicht auf jemanden und
gehe spater hin und sage jeden Tag, was sie/er alles
falsch macht.

Vertrauen kann nicht alles sein.

Eine weitere wichtige Erkenntnis ist: Wenn man das
Ziel nicht erreicht, geht die Welt nicht unter. Das habe
ich auf Reisen oft erlebt, wenn ich an einem 8000er
herumgekraxelt bin.

Wenn Sie das Matterhorn besteigen wollen, nehmen
Sie einen Bergfiihrer. Da haben beide das gleiche Ziel:
Sie wollen sicher auf den Gipfel kommen. In Unterneh-
men istdas leider oft nicht so: Da hatderjenige, der
fuhrt, seinen Bonus im Auge und die Rechenschaft vor
dem VR und rennt oft blindlings los. Wenn Sie das am
Berg machen, wird es schnell gefahrlich. Da ist viel-
leicht eine Zwischensicherung nétig oder sogar ein
Umweg.

Man muss den Mut haben, zu sagen: Langsam, wir
erreichen das Ziel, aber wir erreichen es als Team,
vollzahlig.

»

Mitihren 14 Unternehmen bietet die Globe-
trotter-Group Reisen und Auslandaufenthalte
jenseits des Mainstreams an. Sie sind Firmen-
partner der SKO. Der langjahrige CEO und
heutige VR-Prasident André Lithi, 60, hat das
Unternehmen seit seinem Eintritt 1987 zum
grdssten unabhangigen Reiseunternehmen der
Schweiz gemacht. Die Corona-Krisetri tes
derzeit aber hart: Mit 95000 Annullationen und
Umbuchungen steckt die Gruppe in der nie da
gewesenen Situation eines riesigen Arbeitsauf-
kommens ohne jeden Umsatz.
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Effizient arbeiten,
entspannt
ankommen -

mit dem Zug.

Studien zeigen: Wer arbeiten darf, wo und wann er will,
ist zufriedener und produktiver. Zudem kdnnen die Stosszeiten
im Verkehr grosstenteils vermieden werden.

Die Schweiz ist ein Land der Pendler. 2017 waren gemass
Bundesamt fur Statistik 9 von 10 Erwerbstatigen in der
Schweiz Pendlerinnen und Pendler. Dies entspricht rund vier
Millionen Menschen. Rund 30 Prozent davon nutzten fUr den
taglichen Arbeitsweg die 6ffentlichen Verkehrsmittel. Viele
Pendler sind an traditionelle Présenzzeitenmodelle gebun-
den, weshalb im Tagesverlauf sowohl auf dem Strassen- als
auch auf dem Schienennetz Engpésse entstehen. Als Folge
davon ergeben sich Stresssituationen, die sich auf die Moti-
vation und Leistungsfahigkeit der Betroffenen auswirken.

Ort- und zeitunabhangiges Arbeiten férdert die
Motivation.

Studien zeigen, dass Arbeitnehmende, die arbeiten durfen,
wo und wann sie wollen, zufriedener und produktiver sind.
Denn ort- und zeitunabhangiges Arbeiten fordert die Motiva-
tion und das Engagement der Mitarbeitenden; sie schétzen
flexible Arbeitsmodelle, die ihnen erlauben, die Zeit effizienter
einzuteilen und zu nutzen.

Und es gibt einen weiteren entscheidenden Vorteil: Indem
Unternehmen ihren Mitarbeitenden erlauben, gewisse Aufga-
ben von zuhause aus zu erledigen, kénnen Pendlerstréme
besser verteilt werden. Denn flexible Prasenzzeiten erlauben
den Arbeitnehmenden, die morgendlichen und abendlichen
Stosszeiten zu vermeiden. Pendler profitieren so auch von
besseren Platzverhaltnissen, reisen entspannter und arbeiten
unterwegs effizienter. Auch Geschaftsreisen sollten wenn
maoglich in Randzeiten geplant werden.

Ressourcen und Verkehrsinfrastrukturen smarter
nutzen.

Doch obschon die technologischen Mdglichkeiten dazu be-
stehen, sind flexible Arbeitsmodelle fir die Mehrheit der

Schweizer Berufstétigen noch nicht Realitdt. Damit im Unter-
nehmen ein erfolgreiches Umdenken stattfindet, sollten fol-
gende Punkte beachtet werden: Es braucht ein 6ffentliches
Commitment der Unternehmensleitung zu einer gemeinsa-
men Vision, die erwlnschte Verhaltensweise muss durch die
Vorgesetzten vorgelebt werden und es sollten transparente
Anreize fur flexibles Arbeiten gesetzt werden.

Arbeitgeber, die dies berlcksichtigen und entsprechende
Rahmenbedingungen schaffen, steigern das Engagement
der Mitarbeitenden durch eine selbststandigere Arbeitsge-
staltung. Gleichzeitig gewinnen sie als Arbeitgeber an Attrak-
tivitat fir Personengruppen, die die Vereinbarkeit von Beruf
und anderen Lebensbereichen schétzen. Und schliesslich
leisten moderne Arbeitgeber einen wichtigen Beitrag, um die
Verkehrsinfrastrukturen smarter zu nutzen und gleichmassi-
ger auszulasten.

Wir beraten Sie gerne.

Sind Sie an einer einfachen, wirtschaftlichen

und nachhaltigen Mobilitatslésung fur Ihre Mitarbei-
tenden interessiert? Die Account Manager von

SBB Businesstravel beraten Sie gerne. Senden Sie
eine Mail an business@sbb.ch oder erfahren Sie mehr
Uber unsere Angebote flr Geschaftsreisende auf
sbb.ch/businesstravel.

Lohnt sich das Pendeln mit dem Zug?
Vergleichen Sie Pendlerkosten flr Privatpersonen
und Geschaftsreisende bequem online:
sbb.ch/pendlerrechner.
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SKO-Netzwerk-Gruppe International Managers

Wer wir sind

International Managers ist eine neue Gruppe im
SKO-Netzwerk. Wir mdchten das Verstandnis von
Expat-Fihrungskraften fir das Leben und die
Kultur in der Schweiz fordern und Briicken bauen.

Unsere Mission

Wir helfen Ihnen dabei, die Schweiz zu entdecken und
mehr dartber zu erfahren, wie sie funktioniert. Und
wir unterstiitzen die Mission der SKO. Wir sind davon
Uiberzeugt, dass Fiihrungskrafte sowohl im Unterneh-
men, fur das sie tatig sind, als auch bei der Férderung
des gesellschaftlichen Dialogs eine wichtige Rolle
spielen:

PARTNER FUR STUDIUM,

BERUFSEINSTIEG UND KARRIERE

Es gehtdarum, die richtigen Entscheidungen zu tref-
fen, um die Grundlagen fiir eine nachhaltigere und
inklusivere Gesellschaft zu scha en. Alsihre unab-
hangige und autonome Stimme vertritt die SKO die
Interessen der Fihrungskréafte. Wir bringen Fiih-
rungsthemen ins Zentrum der 6 entlichen Debatte.

Werden Sie Teil unseres Netzwerks
EmployAgility - how to manage your lifelong
employability, Mittwoch, 30. September 2020,
11.30-12.45 Uhr, Online Webinar & Talk

Melden Sie sich jetzt an!
www.sko.ch/international-managers

Master-Messe

Anmeldeschluss: 11. November 2020

Aussteller
Fachhochschule
Siudschweiz

SUPSI

MASTER OF SCIENCE O Ostschweizer

IN ENGINEERING

HO CHULE
LUZERN

F
H

Fachhochschule

)

FernUni.ch

ochschule Graubiinden

versity of Applied Sciences

Kalaidos
Fachhochschule
Schweiz

n Fachhochschule
Nordwestschweiz

AR
XX Universitat
X\ Basel

MS&=

UNIVERSITAT
UZERN Sz

UNIVERSITE DE FRIBOURG
UNIVERSITAT FREIBURG

UNIVERSITAT Y
- o LIECHTENSTEIN YA, Universitit St.Gallen und viele weitere...

Partner
EDUCA
SWISS

Kooperationspartner Medienpartner

®duwo

] . -
elet e “FHSCAWEL @fi‘(".‘?;?s Handelszeitung mediad talendo HAYS @i oprandi&partner*

- Weitere Informationen und kostenlose Anmeldung: www.master-messe.ch




Inside SKO

2020 Agenda

°
o Alle weiteren SKO-Veranstaltungen

e finden Sie auf sko.ch/veranstaltungen,
e oder oder kontaktieren Sie uns per

® Mail an info@sko.ch.
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€1R¥ University of Applied Sciences

, / Studienort:
Executive MBA £ Ziirich

In unmittelbarer Nahe

_ Digital Transformation

In diesem berufsbegleitenden Studium lernen Sie die entscheidenden Trends, Strategien,
Methoden und Prozesse kennen, die sich aus der digitalen Transformation ergeben.

Weitere Informationen:

fhgr.ch/embadt

Studieninhalte
— Digitale Trends
— Digitale Strategien
— Digitale Geschaftsmodelle
— Digitales Leadership
— Digitalisierung der betrieblichen

Funktionsbereiche

Bildung und Forschung. graub'/nden





